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Nedan anges de sarskilda villkor som géller fér anvandning av tjansten. Utdver dessa villkor géller de allménna
villkoren for betal- och kreditkortet utgivet av EnterCard Sverige AB som &r anslutet till tjansten Verified by Visa
och MasterCard SecureCode samt Swedbanks allménna villkor fér Swedbank internetbanken — privat.

Definitioner
Med EnterCard avses EnterCard Sverige AB.

Kort avser ett av EnterCard utgivet betal- och kreditkort vilket kan anslutas till jansten.

Tjansten avser en av EnterCard tillhandahallen tjanst som innebér att Kortinnehavare kan betala med sitt kort pa
Internet med 6kad sékerhet.

Losenord avser ett av Kortinnehavare valt I6senord som ska anges da tjansten anvands.

Kontohavare avser innehavare av det konto till vilket ett kort &r anslutet.

Kortinnehavare avser innehavare av kort for vilket EnterCard ar kreditgivare.

Halsningsfras avser en av Kortinnehavare vald halsningsfras som kommer att visas varje gang tjansten nyttjas.

1. Anvandning av tjansten
Kortinnehavare kan anvanda tjansten under férutsattning att Kortinnehavare ar ansluten till Swedbank
internetbanken — privat.

2. Automatisk anslutning av ersattningskort
| det fall anslutet kort ersatts av ett nytt kort, ansluts ersattningskortet automatiskt till tjansten.

3. Ordningsregler for I6senord

Losenordet ar personligt och far ej utlamnas till eller anvandas av annan. Kontohavare forbinder sig att félja
respektive att tillse att Kortinnehavare féljer nedan angivna regler:

1) val forvara l6senordet,

2) inte notera losenordet p& sadant sétt eller forvara notering pa sadant stalle att

I6senordet kan lasas/atkommas av familjemedlem eller annan person,

3) inte avsldja I6senordet for familjemedlem eller annan samt

4) omedelbart andra lésenordet vid misstanke om att annan fatt kannedom om

denna.

4. Avslut av tjanst

Kortinnehavare kan med omedelbar verkan avsluta tjansten efter inloggning med dosa till internetbanken - privat.
Sparr av kort till vilket tjansten &ar ansluten kan ske dygnet runt per telefon 08-411 10 11. EnterCard far med
omedelbar verkan avsluta tjansten om Kortinnehavare har gjort sig skyldig till ett icke ringa avtalsbrott eller i annat
fall da skalig grund foreligger.

5. Byte av hélsningsfras och lésenord
Byte av halsningsfras och I6senord kan géras med omedelbar verkan efter inloggning med dosa pa Swedbank
internetbanken — privat.

6. Tjanstens anvandning
Tjansten kan anvandas i de e-handelsbutiker som &r anslutna till denna. Innan betalning med kort slutférs
kommer vald hélsningsfras att visas. Efter kontroll av denna ska valt I6senord anges.

7. Andring av villkor

EnterCard har rétt att &ndra dessa villkor. Andring trader i kraft tidigast 14 dagar efter det att meddelande harom
avsants till Kontohavare per post eller lagts in som personligt meddelande till kontohavaren i internetbanken. Om
Kontohavare inte godkanner @ndring far denne séaga upp avtalet genast.

8. Meddelanden mm

Kontohavare/Kortinnehavare ska underratta EnterCard om andring av adress, telefon- eller telefaxnummer.
Rekommenderat brev vilket EnterCard sander till Kontohavare/Kortinnehavare ska anses ha natt denne senast pa
sjunde dagen efter avsdndandet, om brevet sants till adress som &ar angiven i avtalet eller som pa annat satt ar
kand for EnterCard. Meddelande som séants med hjalp av telefax ska anses ha natt Kontohavare/Kortinnehavare
senast nasta vardag om telefaxmeddelandet sants till nummer som denne uppgivit fér EnterCard. Med vardag
avses inte s6ndag, annan allman helgdag, l6rdag, midsommarafton, julafton eller nyarsafton. E-postmeddelande



som sants med kvitto ska anses ha natt Kontohavare/Kortinnehavare da EnterCard mottagit kvitto pa att
meddelandet har 6ppnats.

9. Ansvarsbegransning

EnterCard ar inte ansvarig for skada som beror av svenskt eller utlandskt lagbud, svensk eller utlandsk
myndighets atgard, krigshandelse, strejk, blockad, bojkott, lockout eller annan liknande omstandighet. Férbehallet
om strejk, blockad, bojkott och lockout galler aven om EnterCard sjalv ar féremal for eller vidtar sddan
konfliktatgard.

Skada som uppkommit i andra fall ska inte ersattas av EnterCard om den varit normalt aktsam. Foreligger hinder
for EnterCard att verkstalla betalning eller vidta annan atgard pa grund av omstandighet som anges i férsta
stycket far atgarden skjutas upp till dess hindret har upphort. | handelse av uppskjuten betalning ska EnterCard,
om rénta &r utfast, betala ranta efter den rantesats som gallde p& forfallodagen. Ar rénta inte utfast &r EnterCard
inte skyldig att betala réanta efter hdgre rantesats &n som motsvarar den av Riksbanken faststéllda vid var tid
gallande referensrantan med tillagg av tva procentenheter.

Ar EnterCard till foljd av omstandighet som namnts i férsta stycket férhindrad att ta emot betalning har EnterCard,
for den tid under vilket hindret forelegat, ratt till ranta endast enligt de villkor som géllde pa forfallodagen.

Behandling av personuppgifter
Genom att acceptera dessa villkor [amnar du ditt samtycke till den behandling av personuppgifter som beskrivs
nedan.

Personuppgifter som lamnas till EnterCard eller bolag i dess koncern, eller som registreras i samband med
upplaggning av krediten, administration av denna eller i évrigt inom ramen for avtalsforhallandet kommer att
behandlas i datasystem av EnterCard. EnterCard kan komma att komplettera personuppgifter med uppgifter
inhamtade frdn annan, exempelvis privata och offentliga register och darefter behandla dven saddana uppgifter.
Uppgifterna kan utgéra underlag fér EnterCardkoncernens marknads- och kundanalyser, affars- och
metodutveckling, berékning och administration av rabatter, riskhantering, statistik och for att utveckla erbjudanden
om nya produkter och tjanster.

Personuppgifter kommer att samlas in i samband med kop hos foérséaljningsstallet med utnyttjande av kortet s.k.
inkdpsinformation (d.v.s. information om inképsstélle, belopp och tidpunkt for képet). Andamalet med
behandlingen av inképsinformation &r bl. a. att berdkna och administrera rabatter enligt detta avtal. Informationen
kan aven anvéandas for riktad marknadsforing. Personuppgifterna kommer inte att anvéndas for direktreklam om
kund begért s.k. direktreklamspérr hos EnterCard eller bolag i EnterCardkoncernen.

Personuppgifterna kan utlamnas till och behandlas av féretag och organisationer med vilka bolag i
EnterCardkoncernen samarbetar, sdsom med bolag i Swedbankkoncernen och Sparbanker saval i Sverige som
utomlands (&aven utanfér EU/EES), for fullgérande av ovan angivna andamal. Personuppgifter Iamnas dock
endast ut om det ar tillatet med hansyn till banksekretessen.

EnterCard och bolag i EnterCardkoncernen eller annan som har ratt att anvéanda uppgifter enligt ovan kan komma
att sdnda kund marknadsféring och annan information via elektronisk post (e-post), elektroniskt textmeddelande
(sms) eller annat liknande automatiskt system for individuell kommunikation. EnterCard kan aven komma att
spela in inkommande och utgéende telefonsamtal.

Information om behandling av personuppgifter lamnas av EnterCard Sverige AB, Kortservice, 105 34 Stockholm,
som ocksa tar emot begaran om rattelse av personuppgift och meddelande om direktreklamsparr.

Sarskild information

Verified by Visa och MasterCard SecureCode tillhandahalles av EnterCard Sverige AB, nedan kallad EnterCard,
org nr 556673-0593, 105 34 Stockholm, tel 08-737 10 00, till Kortinnehavare som har av EnterCard utgivet betal-
och kreditkort. EnterCard &r ett kreditmarknadsbolag. Ansvarig tillsynsmyndighet ar Finansinspektionen.

Tjansten innebar att Kortinnehavare kan betala med sitt kort pa Internet med tkad sakerhet. Tjansten &ar
kostnadsfri.

Kortinnehavare har angerrétt i 14 dagar fran den dag detta avtal ingatts. Meddelande om utnyttjande av angerratt
skall lamnas till EnterCard. Erbjudandet om tjansten géaller tills vidare.

| punkten "Avslut av tjanst” i villkoren anges vad som géller for avslut av tjansten. Om Kontohavare har reklamerat
hos EnterCard men inte godtar EnterCards beddmning, kan Kontohavare vanda sig till EnterCards
klagomalsansvarige. Allmanna reklamationsnamnden, tel 08- 508 860 00 provar opartiskt och utan kostnad
privatpersoners tvister mot naringsidkare. Anmalan skall i normalfallet ha inkommit inom sex méanader efter det
att EnterCard awvisat ett krav. Konsumenternas Bank- och finansbyra, tel 08-24 30 85, |lamnar avgiftsfri
vagledning.



